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Какие задачи решает информационная работа?

[bookmark: OLE_LINK9][bookmark: OLE_LINK10][bookmark: OLE_LINK11][bookmark: _GoBack]ИНФОРМИРОВАНИЕ. Мы с вами не имеем права нарушать право членов профсоюза на получение такой информации. Речь идёт об информации событийной: а что в первичке, а что в регионе, а что с минимальной заработной платой, а что в работе социальных партнёров? И так далее. Говорите, вас услышат! Большинство ППО очень слабо работают по информированию своих членов профсоюзов. Сотрудники предприятия не знают какие задачи решает профсоюз, какие положительные достижения и социальные блага ППО дополнительно, с помощью КД, предоставила каждому члену профсоюза. Сотрудники предприятия считают, как правило это доброй волей работодателя… Имеем проблему - не налажено информирование. И это должно стать основополагающим в информационной работе. «Говорите – вас услышат!» (В.Путин)».

[bookmark: OLE_LINK12][bookmark: OLE_LINK13]ПРОСВЕЩЕНИЕ. При этом совершенно отдельной задачей информационной работы я вижу задачу просвещения. Это когда нужно рассказывать, а что за такая общественная организация профсоюзы, каковы её цели, задачи и направления работы, в том числе направления работы с акцентами профсоюза – то, что мы имеем в наших программах действий.

РЕКЛАМА. Так вот, наша задача – формировать образ организации как хорошего члена общества. А хорошего – это значит ответственного, которого понимают и уважают. Необходимо иметь обязательную атрибутику ППО Подумайте, а ваша организация сейчас на каком этапе развития? И как сформировать образ организации, которая не подведёт?

Здесь нам в помощь инструменты PR-­технологий, и мы налаживаем коммуникации с общественностью, используя эти инструменты: и реклама, и PR-­кампании, и положительные отзывы в СМИ – это всё туда. Но при всей шумности и яркости PR-­технологий, которые помогают формировать положительный имидж, PR­-работа – очень текущая и порой даже незаметная. Можно её сравнивать, как профилактику и лечение.

МОТИВАЦИЯ. Но никакие PR­-технологии вам кардинально не помогут, поскольку решают они тактические задачи, и решения принимаются на уровне «Нравится / не нравится». А вот стратегическая задача – построение репутации организации – это задача совершенно отдельная. Она выстраивается на протяжении всей жизни профсоюзной организации, и её можно подкрепить только деловой репутацией. Ну а в целом имидж и репутация не только не противоречат друг другу, а наоборот дополняют.

Итак, именно на основе информирования, просветительства, формирования положительного имиджа, формирования своей репутации с использованием рекламы, агитации, пропаганды формируется и мотивация профсоюзного членства.

Эффективная информационная работа позволит повысить и сохранять высокими показатели численности организации и охвата профсоюзным членством, от которых напрямую зависит авторитет организации в глазах администрации, и размер поступлений членских профсоюзных взносов. Высокая информированность членов профсоюза о ситуации в организации и деятельности профсоюзной организации является необходимым условием, эффективности ее деятельности. Таким образом, информационная работа, которая не является основным, уставным направлением профсоюзной деятельности, является очень актуальной и приоритетной для профсоюзных организаций.

Современные технологии информационной работы в Профсоюзе

Сегодня мир вокруг нас меняется стремительно. В том числе становится все больше дистанционно работающих людей. Все больше мелких предприятий, где не представлены профсоюзы. Или корпорации, где нет профсоюза и не пускают профсоюз туда, но мы можем зайти в эти корпорации через Интернет… 

Сегодня профсоюзные организации должны обязательно иметь мобильную версию интернет-сайтов. И это более чем необходимо, если мы хотим, чтобы информация о профсоюзах находила свою многотысячную и даже многомилионную аудиторию, поскольку среднестатистический пользователь (и наши члены профсоюзов – не исключение) проводят в телефоне в разы больше времени, чем за компьютером. Это как раз тот случай, когда работник, занятый в рабочее время, по дороге на работу и с работы может читать в том числе и наши профсоюзные новости в телефоне в удобной для него мобильной версии.

В российском профсоюзном движении имеется практика применения первичкой sms-сервиса, способствующего повышению мобильности и имиджа профсоюза. В некоторых регионах разработаны мобильные приложения, профсоюзные инфоматы, флеш-телевидение. 

Становится необходимым и обязательным присутствием ППО в социальных сетях, видеосфере. Необходимо налаживать отношения и информационное взаимодействие с профсоюза с внешними электронными информационными агентствами, предоставлять им свои пресс-релизы, актуальную «горячую» информацию. 

В региональных центрах организовывать профессиональные экскурсии или квесты, к примеру «Омск профсоюзный» и т.п. Приглашать на такие мероприятия членов профсоюза, демонстрировать основные достижения профдвижения в регионе, общность и солидарность профессионального союза.

Информационная работа в ОООПРЗ РФ

Объективно меняющиеся условия функционирования здравоохранения, усиление противодействия труда и капитала, а также действия альтернативных профсоюзов, направленных на нашу дискредитацию, требуют укрепления имиджа Профсоюза в общественном сознании.

Поэтому Омская областная организация профсоюза работников здравоохранения РФ помимо существующих методов информационной работы ищет новые формы и методы, расширяя свое присутствие в СМИ, социальных сетях, блогосфере, видеосервисах.

На сегодняшний день в сети Интернет представлен наш сайт www.omprof.ru, где мы отображаем все наши новости, достижения и текущую работу. Создана группа в социальной сети ВКонтакте http://vk.com/przrf55. К которой мы также предлагаем Вам присоединиться для общения и взаимодействия. Создан видеоканал в Youtube , где мы также будем выкладывать интересные видеоматериал для первичных профсоюзных организаций и всех членов профсоюза работников здравоохранения Омской области.

Планируется активизировать работу по присутствию Профсоюза работников здравоохранения Омской области в других социальных сетях: Профессионалы, Instagram, Facebook, Twitter, LiveJournal и других. 

Считаю необходимым создание интересных красочных информационных материалов в электронном виде, в виде кратких статей на тему: «10 способов как влиться в коллектив», «5 признаков того, что Вы профсоюзный лидер», или «10 историй: как сделать карьеру с помощью профсоюза», «3 шага к раскрытию Вашего потенциала» и т.п.

Также необходимо развивать присутствие Профсоюза в видеосервисах Youtube, Yandex: необходимо создавать короткиe видеоролики в виде наставлений, уроков мотивации, охраны труда, презентаций и достижений профессионального движения и т.п.

ОООПРЗ РФ имеет все возможности для создания и размещений подобных материалов в сети Интернет. Необходимы Ваши идеи и пожелания по тематике, виду предоставляемой информации, стилю представления информации и т.п.


Будем благодарны всем, кто не пожалел несколько минут
и присоединился к нам онлайн в сети Интернет!



