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2018-2020 

• Национальный проект «Производительность труда» 

• Программа «Лидеры производительности» 

2019-2021 

• X съезд ФНПР. Организационное и кадровое укрепление – основа эффективной 
деятельности ФНПР и профсоюзов 

• Система работы с профсоюзными кадрами. Инновационные формы работы.  

2020-2024 

• Цифровая перезагрузка. Формирование новых экосистем. Поиск новых форматов 
взаимодействия. Изменения в жизни социума, в том числе в профсоюзной среде. 

• Поколения Y, Z и альфа – целевые аудитории для увеличения профсоюзного членства 
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Самоменеджмент профсоюзной системы 

Я по долгу службы читаю о разных конкурсах и обучениях, которые 
происходят в профсоюзной среде как в отношении молодежи, так 
и профактива в целом. И вот что расстраивает во многих случаях: 
либо формализм (работа по методикам двадцатилетней 
давности), либо акцент на вещах, находящихся в стороне от 
предмета профсоюзной работы (зарплаты, охраны и условий 
труда, рабочего места). 
 
Источник: https://www.solidarnost.org/Blog/Shershukov/spetsifika-i-
ee-posledstviya.html 
Центральная профсоюзная газета «Солидарность» © 

Александр Шершуков,  
главный редактор, 

заместитель Председателя ФНПР 
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 Программа «Лидеры производительности» реализуется 
Всероссийской академией внешней торговли по заказу 
Министерства экономического развития Российской Федерации 

 Нацелена на формирование профессиональных компетенций, 
необходимых руководителю в условиях происходящих 
изменений для сохранения потенциала роста 
производительности труда 

• Участие в программе для представителей компаний участников  
национального проекта "Производительность труда «                   
осуществляется за счет средств федерального бюджета 

• Сообщество ЛидеровПРО – это полноценная экосистема         
обмена знаниями и опытом для профессионалов бизнеса 

• Принципы обучения: 
профессионализм 
кросс-функциональность 
непрерывность обучения 

 

 

 

 

 

Обучение социальных партнеров 
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Цели тренинга: 

Участники узнают: 

 специфику дистанционного обучения, поймут возможности 

и ограничения данной формы; 

 современные технологические возможности; 

 форматы работы/активности, которые могут быть использованы 

при дистанционном обучении; 

 особые требования к визуализации материала при дистанционном 

обучении. 

 навыки разработки тестовых вопросов на основе программы очного 

тренинга для использования при дистанционном обучении; 

 навыки подбора активностей для дистанционной онлайн-формы 

обучения на примере одного из модулей программы очного тренинга. 

 специфику работы со статусной группой, потренируют практические 

приемы, получат обратную связь от тренера и коллег. 

Внутрикорпоративное обучение Birc.Int 

 В процессе проведения участники могут опробовать 

отдельные метод 

при дистанционном обучении. 

  позиционирование: 
развитие кадровых резервов 
крупных корпораций и иных 
целевых групп руководителей 

   формат:  

o тренинги 

o симуляции 

o фасилитации 

o оценка 

o синхронно/ассинхронно & 
очно/онлайн 

 



Школа  

Кадрового резерва 
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Темы обучения 

Стратегическое мышление 

Лидерство 

Управление изменениями 

Функции руководителя 

Кроссфункциональное партнество 

Управление талантами 

Создание DREAM TEAM 

Реализация проектов 

Развитие сотрудников 

Проведение совещаний 

И многое другое 

 

Руководители 

Эмоциональный интеллект 

Кроссфункциональная коммуникация 

Убеждающая презентация 

Стресс-менеджмент 

Деловая коммуникация 

Управление конфликтами 

Планирование и управление временем 

Навыки личной эффективности 

Системное мышление 

Ориентация на результат 

И многое другое 

 

Специалисты 
Кадровый лифт – комплекс программ 

развития руководителей разного уровня 

Управление территорией 

Кey Account Management 

Стратегические продажи 

Продажа ценностного предложения 

Этапы успешной продажи 

Ведение переговоров 

Ценовой торг 

Клиентоориентированность 

Консультативные продажи 

Холодные звонки 

И многое другое 

 

Менеджеры по продажам 

Тренинг тренеров 

Тренинг тренеров. Next level 

Методология создания тренингов 

Создание бизнес игр 

Навыки фасилитации 

Коучинг как инструмент развития 

Публичные выступления 

Учись учиться 

Навыки обратной связи 

Формирование планов развития 

И многое другое 

 

Бизнес-тренеры 
Личная эффективность – комплекс 

программ развития деловых качеств 

всех сотрудников 

Коммерческий блок – комплекс 

программ развития направленный 

на повышение продаж 

Саморазвивающаяся организация – 

комплекс программ развития внутренних 

специалистов 
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Методология: зона ближайшего развития 

Обучение в зоне ближайшего развития (Л. Выготский)  

в адаптивной версии В.Елисеева 

Текущий 

уровень 

сотрудника 

Цели на 

развитие и 

обучение 

Профессиональный потенциал 
Профессиональные компетенции 

Лидерский потенциал 
Лидерские компетенции 

Результативность 
Ключевые показатели эффективности 
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ROI         
обучения 

Результаты 
обучения 

Применение 
изученного 

Оценка обучения 

Реакция на обучение 

Стоит ли в него 

вкладываться? 

Построение программы и оценка эффективности 

Какие новые навыки 

появились у моей 

организации? 

Что я применяю 

на практике? 

Что я узнал? 

Насколько я 

удовлетворен 

программой? 

Модель Киркпатрика-Филипса Цикл 

Колба 

Опыт 

А
н
а

л
и

з 

П
р

а
кт

и
ка

 

Теория 



16 

Адаптация и проведение 

тренингов/бизнес-

симуляций 

с использованием 

кейсов 

и ситуаций из рабочих 

реалий участников 

80-100 % использования 

полученных знаний 

за счет программы 

сопровождения Promote 

(тесты, домашние 

задания, геймификация, 

обратная связь) 

Создание вовлеченности 

и правильного 

восприятия программы 

развития за счет 

брендирования 

материалов  

Шаг 1 Шаг 2 Шаг 3 

3 шага успешной программы 

10 
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1 4 5 2 3 

Руководитель 

первого уровня 

Руководитель 

высшего звена 

Исполнитель Руководитель 

среднего звена 
Руководитель 

бизнеса 

Актуальна ли проблема лидерства? 

 Мы живем в эпоху, когда спрос на лидеров 

превышает предложение.  

 Иногда отчаянные попытки рекрутировать 

выдающихся людей со стороны наводят на 

мысль, что в этих компаниях плохо отлажен 

кадровый лифт. 

 Применяемые в таких организациях внутреннее 

обучение, наставничество и другие развивающие 

программы не способны обеспечить 

бесперебойное функционирование кадрового 

лифта, заставляя искать таланты где только 

можно.  

 Если модель будет понятна для 

всех, руководители смогут 

лучше организовать коучинг 

для лидеров, а также 

более четко определят зоны 

их персональной 

ответственности, 

а подчиненные станут 

лояльнее, когда узнают о 

проблемах, 

с которыми сталкивается 

вышестоящее руководство.  
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Ценности 
Установки, определяющие то, что люди считают 

важным, на чем они сосредоточивают свои усилия. 

Тайм-

менеджмент 
Умение управлять временем в рамках новых 

временных перспектив. 

Управленчес

-кие навыки 

Навыки, необходимые для выполнения работы 

на новом уровне ответственности. 

Методы управления и лидерства 

Необходимо, чтобы лидеры на каждом этапе смогли освоить новые методы управления 

и лидерства и отказаться от прежних. Речь идет о:  
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Проектная деятельность 

Работа в группах над реализацией 

проектов 

Перенос на практику 

Самостоятельное выполнение 

практического домашнего задания 

и обсуждение его с тьютором 

Вебинары  

/Обучение через 

 Training space 

Обучение по дополнительным 

темам модуля. 3-5 вебинаров в 

каждом модуле 

E-learning 

Прохождение дистанционных 

курсов по дополнительным темам 

модуля 

Промежуточная оценка/аттестация 

Очное обучение по центральной теме модуля 

Схема реализации проекта 
Проект состоит из 4-6 модулей, каждый состоит из следующих этапов 
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Площадка Training space.  

100% дублирование очного формата 

обучения 
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 как продать идею  вступать в 
профсоюз? 

 выгоды человека, воспринимающего 
идею вступления в профсоюз? 

 как преодолеть сопротивление 
изменениям?  

 

 

 

 

Профсоюзное обучение лидеров 
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 выявление индивидуальных  
потребностей  

 изменение поведения 
человека 

 организационная работа с 
различными возрастными и 
социальными группами 

 

 

 

 

Обучение профсоюзного актива 
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Поколение Y 

 избалованное поколение  детей, 
которых обеспечивали всем 
желаемым 

 не спешат устраиваться на работу и 
заводить семью 

 первое поколение, способное 
управляться с гаджетами и 
современными способами 
коммуникации 

 в работе их интересуют большие 
зарплаты и индивидуальные условия 
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Поколение Z 

 не интересуют ни деньги, ни дорогие 
машины, ни квартиры 

 кочевники, рассуждающие 
так: «привязанность к всему 
материальному, не несет в себе 
ничего хорошего 

 cсамый существенный критерий для 
них — духовная составляющая 

 не проявляют интереса ни к чему 
кроме молодежных тусовок и 
событий, позволяющих испытать 
новые ощущения в жизни 
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Поколение альфа 

 самые старшие представители 
данной категории достигли 9 – 10 лет 

 проявляют повышенный интерес к 
самообразованию 

 отличаются неординарным 
мышлением и ранним развитием 

 рождаются «с планшетом в руках» —
еще не умеют разговаривать, но уже 
умеют включать родительский 
гаджет и самостоятельно 
устанавливать игры, через Play 
Market или AppStore 
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