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Роль дисконтных систем в мотивации профсоюзного членства

Курганская областная организация Профсоюза работников государственных учреждений и общественного обслуживания РФ насчитывает 10772 членов Профсоюза, объединенных в 348 первичных профсоюзных организаций. Среди членов профсоюза 9062 работающих, 1015 учащихся и студентов, 560 неработающих пенсионеров, 135 - безработных.  Членов профсоюза в возрасте моложе 35 лет – 36%. Членами Профсоюза являются работники 18 министерств и ведомств. 
Курганский обком Профсоюза активно внедряет новации в профсоюзной работе. Применение дисконтных систем, как дополнительной меры мотивации профсоюзного членства, одно из внедренных новаций в нашей деятельности. 
Дисконтная система «Comfortable Card» - эта система, разработанная совместно с индивидуальным предпринимателем Цибигеевым Александром Викторовичем, для создания благоприятных и выгодных условий при покупке ряда товаров и получении услуг для членов профсоюза – работников государственных учреждений. Девиз дисконта: «Скидки везде и всегда».
В систему входит 56 наименований сферы услуг и развлечений, общественного питания, АЗС, сервисов, агентств, автошкол и многого другого с различными скидками от 3 до 20%. 
Например: Магазин «Обои», «УралОкно», ПК «Каменный дом», «Азбука ремонта» предлагают владельцам карт скидку 3%, 5%, 10% на свою продукцию и услуги. Каждый из нас знает затраты на ремонт. В совокупности эта скидка позволяет членам профсоюза сэкономить от 250 руб. до 1500 руб. при разовой покупке.
Покупка цветов к торжественным мероприятиям позволяет получить в магазинах «Цветы» и «Цветы Кургана» скидку 10%.
День рождения близкого человека или другой торжественный повод можно провести в боулингклубе «Аэробоулинг», пейнтклубе «Адреналин» и ресторане, детском кафе «7 и Я» со скидками 10%, 5%, 7% соответственно.
Автовладельцы могут воспользоваться автомойкой «Люкс» и автосервисами «Орион», «Автоплюс» «Avtoprofi», со скидками  на услуги 10%. 

Прекрасная половина профсоюза может воспользоваться скидками в магазинах «Эксклюзив», «Нелва», «Женская одежда», «Свит мама» со скидками 3-5%, в салонах красоты «IRISK»,»Дарина» со скидками 5%.
Дисконтная система постоянно пополняется новыми сферами общественных услуг. Она охватывает широкий круг пользователей различной возрастной категории. Ею можно пользоваться как в личных целях, так и в корпоративных. Карта имеет логотип профсоюза на оборотной стороне, что говорит о том, что это профсоюзная дисконтная карта. При проведении торжественных, культурно-массовых и физкультурно-оздоровительных мероприятий председатели первичных профсоюзных организаций приобретают карты для поощрения активных членов Профсоюза ко дню рождения, юбилейной дате, профессиональным праздникам.

На сегодняшний день владельцами карт являются 653 члена профсоюза. Для того, чтобы стать обладателем карты, нужно обратиться с заявкой в обком Профсоюза. Ее стоимость составляет 100 руб. для члена профсоюза и 250 руб. для рядовых работников через промоутеров. К карте выдается анкета и каталог-книжка наименований услуг. Анкета заполняется собственноручно членом профсоюза и передается в обком для включения в базу данных владельцев. В анкете указывается сотовый телефон, на который с согласия владельца приходит СМС-рассылка о действующих акциях по карте и сведения о пополнении списка участников дисконта, изменениях по процентным скидкам. Так же вся подробная информация о дисконтной системе содержится на страничке в открытой группе «ВКонтакте» с одноименным названием «Comfortable Card» по ссылке http://vk.com/comfortablecard. В группе подписаны 305 участников.
Совместно с дисконтной системой «Comfortable Card» обкомом Профсоюза проводятся культурно-массовые мероприятия. 
- 26 мая 2012 г. - праздничная игровая программа на площадке у входа в кинотеатр «Россия», посвященное Дню защиты детей (выступление танцевальных коллективов, конкурсы, детские забавы и пр.). Ребята от организаторов получили призы и сувениры. 
- 20 ноября 2012 г. в рамках Всемирного дня детей проводился конкурс детского творчества «Страна Мульти-Пульти». Конкурсные работы детей не остались без внимания организаторов праздника.

- 31 мая 2013 г. состоялся Турнир по боулингу среди молодежных советов, посвященный 70-летию Курганской областной организации. Победители в личном первенстве среди девушек и юношей, которые показали наилучшие результаты, получили юбилейные дисконтные карты, выпущенные специально по случаю юбилея организации.
Профсоюзный дисконт - это важный инструмент в мотивации профсоюзного членства. Если 5-7 лет назад «скидочная» карта была в диковинку, то сегодня ей пользуются большинство. Карта объединяет множество услуг, и нет необходимости носить в сумочке или портмоне много карт одновременно.

Экономия по услугам карты составляет около 10000 руб. в год.

На первый взгляд профсоюзная дисконтная карта - это просто возможность получения скидки в магазине, однако, это и средство укрепления лояльности, и инструмент создания и укрепления положительного имиджа организации. 
 «Профсоюз с нами 70 лет, трудовых и нелегких буден, чтоб достаток имел человек, и счастливее стали люди!», - эти строки размещены на оборотной стороне юбилейной дисконтной карты.
