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	Федерация профсоюзов Свердловской области


	ПРЕЗИДИУМ

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е 


	27.03.2020
	
	№
	38-3


г. Екатеринбург

О работе технической инспекции труда 

профсоюзов и проведении Всемирного 

дня охраны труда 28 апреля
Заслушав доклад главного технического инспектора труда ФПСО Бикметова Р.И., президиум ФПСО отмечает, что вопросы охраны труда вызывают большое внимание у членов профсоюза и требуют пристального внимания со стороны профсоюзных органов. Техническая инспекция труда профсоюзов позволяет квалифицированно и продуктивно отрабатывать обращения членов профсоюза, выстраивать партнерские отношения с работодателями и органами государственной власти по вопросам охраны труда.

Справка о работе технической инспекции труда прилагается.

В 2019 году техническими инспекторами труда профсоюзов проведено 464  проверка по охране труда. Выявлено 1436 нарушения трудовых прав членов профсоюзов в области охраны труда и выдано 464 представления.

При участии технической инспекции труда рассмотрено 4 исковых заявления, касающихся нарушений законодательства об охране труда. Разрешено в пользу работников 3 дела. Затяжными и наиболее значимыми стали дела, связанные с отменой результатов специальной оценки условий труда в МСЧ №31 г.Новоуральска с признанием трудовых отношений работникам, пострадавшим на производстве.

Помимо судебной защиты технической инспекцией труда проводилась работа с Пенсионным фондом РФ по предоставлению льготных пенсий членам профсоюза, изменению нормативного регулирования СОУТ, привлечению работников к дисциплинарной ответственности за нарушения требований охраны труда, отстранению работников по результатам обязательных медицинских осмотров. 
Немало обращений, заявлений и жалоб членов профсоюзов, связанных с нарушением их прав в области охраны труда поступало в техническую инспекцию труда. Из 271 обращений, заявлений и жалоб членов профсоюзов, связанных с нарушением их прав в области охраны труда, разрешено в пользу работников 223 (82%).

Важным направлением в работе технической инспекции труда является взаимодействие с уполномоченными (доверенными) лицами по охране труда (далее уполномоченные). По отчетным данным инспекцией труда отраслевых организаций профсоюзов в 2019 году общая численность уполномоченных составила 12037 человек. Обучение уполномоченных осуществляется в процессе проведения дней профсоюзного активиста при выезде в муниципальные образования, в рамках обучения работников по программе «охрана труда», в ходе проведения школ профактива.

В целях активизации работы уполномоченных  и  технической инспекции труда проведены конкурсы Федерации профсоюзов Свердловской области на звание «Лучший уполномоченный по охране труда ФПСО» и «Лучший технический инспектор труда ФПСО». Победители конкурсов награждены на научно-практической конференции с международным участием «Охрана труда на этапе реформирования правовых основ и экономики», организованной технической инспекцией труда Федерации профсоюзов Свердловской области в честь Всемирного дня охраны труда.  
В соответствии с решением президиума ФПСО от 04.10.2019г. № 33-3  технической инспекцией ФПСО был организован и проведен конкурс детского рисунка «Жизнь и здоровье главнее всего», на конкурс поступило 178 работ. Часть работ, занявших призовые места в соответствующих возрастных группах представлены через Департамент по труду и занятости населения Свердловской области на региональный конкурс детского рисунка «Охрана труда глазами детей».
Учитывая сложившуюся практику, ФПСО проводит организационную работу по поддержке  инициативы МОТ о проведении Всемирного дня охраны труда 28 апреля.

28 апреля, в официально установленный Всемирный день охраны труда, во всем мире начнут проводиться мероприятия на тему «Насилие и притеснение в сфере труда». На них будут изучаться богатые знания и практический опыт, накопленные за сто с лишним лет, в целях анализа и оценки перемен, которые создает будущее сферы труда.

Психологическое давление иногда гораздо опаснее, по сравнению с другими факторами производственной среды. ВОЗ в 2019 году определила профессиональное выгорание, как одно из серьезных нарушений здоровья, которое в ближайшее время станет лидирующим в ближайшей перспективе. 

Государство и все граждане должны уделять этому вопросу непосредственное внимание и пресекать давление на работника, принуждение его к работе через насильственные действия.

Поддерживая позицию МОТ, Федерация профсоюзов Свердловской области, традиционно организует проведение мероприятий, направленных на повышение культуры охраны труда в регионе.

В связи с вышеизложенным, президиум Федерации профсоюзов Свердловской области ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Признать работу технической инспекции труда профсоюзов удовлетворительной.

2. Профсоюзным организациям провести мероприятия Всемирного дня охраны труда и здоровья под эгидой «Насилие и притеснение в сфере труда»:
2.1. Организовать проведение различных мероприятий с участием трех сторон социального партнерства с соблюдением дополнительных мер безопасности по защите населения от новой коронавирусной инфекции 2019-nCoV:

- дискуссий с участием руководителей высшего звена и специалистов по охране труда;

- радио и телевизионных интервью и «круглых столов»;

- публикаций в печати в многотиражках;

- семинаров и круглых столов. 
2.2. Организовать награждение уполномоченных по охране труда, проводящих активную работу по защите прав членов профсоюза на охрану труда.
2.3. В целях определения масштаба проблемы насилия в сфере труда в рамках региона рекомендовать профсоюзным организациям провести до 1 июня 2020г. анкетирование членов профсоюза по прилагаемой форме (приложение № 2). Сводные результаты анкетирования направить в техническую инспекцию труда ФПСО до 15 июня 2020 года. При проведении анкетирования опрашивать не менее 10% работников по основным профессиям (специальностям).
2.4. В соответствии с указом Губернатора Свердловской области от 18.03.2020г. № 100-УГ, в целях предупреждения распространения новой коронавирусной инфекции 2019-nCoV, рекомендовать ограничить проведение конференций и массовых совещаний в рамках мероприятий по проведению Всемирного дня охраны труда в 2020 году. 
3. Технической инспекции труда ФПСО (главный технический инспектор труда Бикметов Р.И.) организовать награждение победителей конкурса детского рисунка «Жизнь и здоровье главнее всего» и конкурсов на звание «Лучший уполномоченный по охране труда ФПСО» и «Лучший технический инспектор труда ФПСО» за 2019 год в рамках научно-практической конференции с международным участием «Охрана труда на этапе реформирования правовых основ и экономики».

4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя председателя ФПСО Киселева А.М.

Председатель Федерации профсоюзов



А.Л. Ветлужских
Приложение № 1
 к постановлению президиума ФПСО

от  27.03.2020 № 38-3
Справка
о работе технической инспекции труда профсоюзов 

Свердловской области за 2019 год

Техническая инспекция труда профсоюзов Свердловской области в соответствии с Положением о технической инспекции труда, утвержденным постановлением исполкома ФНПР от 19.12.2005 №7-6, Трудовым кодексом Российской Федерации, другими законами и нормативно-правовыми актами осуществляла профсоюзный контроль в целях обеспечения законных прав и интересов членов профсоюзов.

В отчетном периоде общая численность технических инспекторов увеличилась и составила 34 человека.

В 2019 году техническими инспекторами труда профсоюзов проведено 464  проверка по охране труда. Выявлено 1436 нарушения трудовых прав членов профсоюзов в области охраны труда и выдано 464 представления.

Помимо проверок в членских организациях по требованию Федерации профсоюзов были проведены совместные проверки муниципальных и бюджетных учреждений в целях реализации прав на охрану труда членов профсоюза, реализации Рекомендаций по формированию в бюджетных сметах государственных учреждений Свердловской области расходов на охрану труда, утвержденные решением Правительственной  комиссии Свердловской области  по вопросам охраны труда  от 29 июля 2010г. 
Проверки проведены в ЗАТО г.Лесной и ЗАТО г.Новоуральск, городских округах: Березовском, Белоярском, Асбестовском, Алапаевском, Талицком, Качканарском.

Проверки подтвердили информацию об отсутствии финансирования расходов на охрану труда в муниципальных и бюджетных учреждениях.

По результатам проверок внесены акты прокурорского реагирования, направлены представления технических инспекторов труда на устранения выявленных нарушений, должностные лица привлечены к дисциплинарной и административной ответственности, направлены исковые требования в суды о проведении специальной оценки условий труда.

Нарушения затрагивают вопросы обучения по охране труда, прохождения обязательных медицинских осмотров и вакцинации, аттестации рабочих мест по условиям труда и обеспечения средствами защиты.

В основе своей нарушения обусловлены несоблюдением требований статьи 226 Трудового кодекса РФ о финансировании мероприятий по улучшению условий и охраны труда.

Результаты проверок освещались в социальных сетях ФБ, ОК, ВК, Инстаграмм.

В ходе проверок Сургутской дистанции электроснабжения технической инспекцией Дорпрофсож была приостановлена работа на заточном станке в помещении мастерской административно-бытового здания ЭЧС-802 на станции Куть-Ях,  который не оборудован средствами экстренного торможения и аварийного останова (выключения), справа на станке не установлен подпятник, шлифовальные круги не испытаны на механическую прочность. 
В целях повышения эффективности профсоюзной защиты Федерацией профсоюзов Свердловской области заключены соглашения о совместной деятельность по защите прав членов профсоюзов с Прокуратурой Свердловской области и Государственной инспекцией труда в Свердловской области.
На уровне отраслевых обкомов профсоюзов заключены соглашения с Государственной инспекцией труда в Свердловской области Свердловским обкомом ГМПР, Обкомом профсоюза работников народного образования и науки РФ, Свердловским обкомом профсоюза работников строительства и промышленности строительных материалов, Свердловским областным комитетом Всероссийского «Электропрофсоюза».

В рамках улучшения санитарно – бытового обеспечения работников Свердловской железной дороги техническая инспекция труда Дорпрофсож участвовала в реализации проекта по изготовлению модульных пунктов обогрева. 

В 2019 году, службой пути заказаны 14 модульных пунктов обогрева, с реализацией в 2020 г. 

В службу вагонного хозяйства Свердловской дирекции инфраструктуры поступили десять современных модулей технического сопровождения и обслуживания. Применение этих вагонов значительно улучшило условия труда и отдыха монтёров пути. Но выявлены и недостатки. В новых модулях на 20 посадочных мест в вагоне установлено всего 6 шкафов под спецодежду и 2 сушильных шкафа, в купе недостаточно мест хранения личных вещей. В связи с этим, в вагоне проживают только по 10 человек, верхние полки используются как места хранения. Работниками высказываются предложения по замене верхних полок  шкафчиками для вещей.

В новых модулях установлены душевая и биотуалет, запас воды 1885л. Вся система водоотведения идет в бак объемом 290±10л. Вопрос по откачке стоков не решен, по факту система водоотведения организована без использования  накопительного бака, биотуалет не используется, вопрос по его обслуживанию пока не решен. На контроле вопрос в части  эксплуатации  и обслуживания дизельных установок, кондиционера, отопительной системы и пожарной сигнализации.

По требованию технической инспекции труда Дорпрофсож была приостановлена работа двух козловых кранов КПБ-10М (регистрационные номера: 15429 и 15430) путевой машинной станции № 254. На момент проверки козловые краны производили работы с рельсошпальной решёткой на базе ПМС 254. На указанные выше краны был установлен запрет на эксплуатацию с 24.02.2016 года, по причине отрицательной экспертного заключения.
В 2019 году при участии технической инспекции труда рассмотрено 4 исковых заявлений, касающихся нарушений законодательства об охране труда. Разрешено в пользу работников 3 дела.

С 2015 года ведется работа по приведению в соответствие с законодательством и методикой проведения СОУТ результатов проведения СОУТ на рабочих местах медперсонала МСЧ № 31 г.Новоуральска.

С этой целью была инициирована и проведена в феврале 2019 года совместная с прокуратурой Свердловской области проверка соблюдения требований охраны труда в МСЧ № 31 г.Новоуральска, факты нарушения законодательства были подтверждены.
Работодателем не были приняты к исполнению акты прокурорского реагирования, в связи с чем с сентября 2019 года рассматриваются в городском суде г.Новоуральска 3 дела по обращению профсоюза об отмене результатов СОУТ и возврате гарантий и компенсаций за работу во вредных и(или) опасных условиях труда сотрудникам инфекционного, туберкулезного отделений и отделения лучевой диагностики.

Судом назначена независимая профсоюзная экспертиза материалов СОУТ по исковым заявлениям. Рассмотрение 2 дел по результатам независимой экспертизы назначены на 2 марта 2020 года, по третьему делу независимая экспертиза не завершена.

По исковым требованиям профсоюза на 5 марта 2020г. назначено к рассмотрению 4-е дело по обжалованию СОУТ в городской поликлинике г.Новоуральска.

В 2019 году с участием технической инспекции труда профсоюзов рассматривались дела по связи несчастных случаев с производством и восстановлению льготного пенсионного стажа.

Из 271 обращений, заявлений и жалоб членов профсоюзов, связанных с нарушением их прав в области охраны труда, разрешено в пользу работников 223 (82%).

В адрес председателя Федерации профсоюзов Свердловской области Ветлужских А.Л. в феврале 2019 г. поступило обращение от Председателя СОО Росхимпрофсоюза Т.А.Писцовой о нарушении прав на охрану труда членов профсоюза ООО «ФОРЭС».  

Главным техническим инспектором труда ФПСО Бикметовым Р.И. 5 февраля 2019г.  была проведена проверка соблюдения прав членов профсоюза ООО «ФОРЭС», в ходе которой были выявлены нарушения требований охраны труда и выдано представление по их устранению.

В 2019 году проводилась работа по обращению членов профсоюза ГАУ «Североуральский ПНИ» в связи с нарушениями порядка проведения специальной оценки условий труда и отменой гарантий и компенсаций за работу во вредных и(или) опасных условиях труда.

Медицинским работникам ГАУ «Североуральский ПНИ» вручено уведомление об изменении обязательных условий трудового договора, исключающее предоставление дополнительного отпуска за работу во вредных и(или) опасных условиях труда со ссылкой на класс условий труда по результатам специальной оценки условий труда (далее СОУТ), отчет по которой утвержден 25.12.2018 года.

Профсоюзная сторона считает действия работодателя незаконными на основании того, что при проведении СОУТ не учтены требования «Особенностей проведения специальной оценки условий труда на рабочих местах отдельных категорий медицинских работников и перечня медицинской аппаратуры (аппаратов, приборов, оборудования), на нормальное функционирование которой могут оказывать воздействие средства измерений, используемые в ходе проведения специальной оценки условий труда», утвержденных Приказом Минтруда РФ от 30.06.2017 N 544н .

В оценке напряженности трудового процесса не были учтены требования  Приложения N  5 «Особенностей проведения специальной оценки условий труда на рабочих местах медицинских работников, непосредственно оказывающих психиатрическую и иную медицинскую помощь лицам с психическими расстройствами и расстройствами поведения, а также медицинских работников и иных работников, непосредственно обслуживающих больных с психическими расстройствами и расстройствами поведения». 

На рабочих местах медицинских работников, санитарок, фельдшера, медицинской сестры палатной, сестры - хозяйки имеет место непосредственное обслуживание больных с психическими расстройствами, но несмотря на это, при проведении СОУТ на их рабочих местах не были учтены показатели травмоопасности рабочих мест.
Не было оценки напряженности трудового процесса по числу выполняемых работником действий, направленных на непосредственное обслуживание больных с психическими расстройствами (далее - опасные процедуры).
При проведении СОУТ так же, не были проведены исследования биологического фактора на основании статистических данных, хотя в своей работе нам приходится обслуживать больных  ВИЧ, гепатитом «В» и «С» и это должно соответственно отразиться на классе условий труда на рабочих местах медперсонала непосредственно осуществляющего медицинскую деятельность.

Для разрешения проблемы были привлечены третьи стороны в лице администрации города Североуральска, Министерства социальной политики Свердловской области, Государственной инспекции труда в Свердловской области, но на данный момент эти инстанции не повлияли на устранение выявленных нарушений.

Профсоюз ГАУ «Североуральский ПНИ» с участием технической инспекции труда ФПСО, Свердловской областной организации профсоюза работников госучреждений намерен добиваться законных прав членов профсоюза в правоохранительных органах и если потребуется - в суде. 

 Технической инспекцией уделялось внимание работе уполномоченных (доверенных) лиц по охране труда (далее уполномоченных). По отчетным данным инспекцией труда отраслевых организаций профсоюзов в 2019 году общая численность уполномоченных составила 12105 человек. 

На Каменск-Уральском литейном заводе уполномоченными по охране труда был проведен профсоюзный рейд по цеховым бытовкам, комнатам приема пищи. По настоянию профсоюза, закрепленного в коллективном договоре, оборудована комната приема пищи в ремонтно-механическом цехе и профактивисты смогли увидеть результат работы коллектива- старая кладовая преобразилась, в ней сделали капитальный ремонт: подвели тепло, воду, покрасили стены, прикрепили подвесной потолок, новые светильники, оборудовали мебелью и бытовыми приборами.

В корпусе модельщиков цеха подготовки производства профактивисты проверили ремонт туалетов и санитарных комнат. Благодаря основательному подходу в модельном цехе появились фактически новые уборные, оборудованные новой сантехникой.

В 2019 году обучение уполномоченных осуществлялось на базе 3 учебных центров Свердловской области. За отчетный период обучено  более 600 уполномоченных  в том числе за счет средств работодателей.

Обучение уполномоченных по охране труда осуществляется в процессе проведения дней профсоюзного активиста при выезде в муниципальные образования.

Наряду с обучением уполномоченных по охране труда, Федерацией профсоюзов совместно с НОУ Учебно-методический центр профсоюзов проводились обучающие семинары с профактивом, с вновь выбранными руководителями профкомов по теме «основные направления деятельности профсоюзов», в программу которых обязательно включались вопросы о роли профсоюзов в защите прав наемных работников на охрану труда. 

Активное участие в организации и проведении обучения принимали технические инспектора труда Федерации профсоюзов и отраслевых областных (территориальных) организациях профсоюзов: Свердловской областной организации горно-металлургического профсоюза, Свердловской областной организации Российского профсоюза работников промышленности, Свердловского областного комитета профсоюза работников строительства и промышленности строительных материалов РФ, Свердловской областной организации всероссийского «Электропрофсоюза», Общественной организации – Дорожная территориальная организация Российского профсоюза железнодорожников и транспортных строителей на Свердловской железной дороге, Свердловской областной организации профсоюза работников государственных учреждений и общественного обслуживания РФ, Свердловской областной организации профсоюза работников здравоохранения РФ, Свердловской областной организации профсоюза работников народного образования и науки РФ, Свердловской территориальной организации Общероссийского профсоюза работников автомобильного транспорта и дорожного хозяйства, Свердловской областной организации профсоюза работников жизнеобеспечения.

30 сентября 2019г. техническая инспекция труда ФПСО организовала и провела бесплатный обучающий семинар с представителями организаций Свердловской области, уполномоченными по охране труда профсоюзов и профактивом на тему «Социальное партнерство в охране труда».
В работе семинара приняло участие более 100 человек. Участникам семинара выданы  методические рекомендации «Социальное партнерство в охране труда», «Порядок расследования несчастных случаев на производстве» и комплект плакатов «Несчастный случай и профзаболевание. Что делать?».  

В целях активизации работы уполномоченных и технической инспекции труда проводились конкурсы Федерации профсоюзов Свердловской области на звание «Лучший уполномоченный по охране труда ФПСО» и «Лучший технический инспектор труда ФПСО». 

Победители конкурсов за 2018 год награждены в ходе научно-практической конференции с международным участием «Охрана труда на этапе реформирования правовых основ и экономики», организованной технической инспекцией труда Федерации профсоюзов Свердловской области в честь Всемирного дня охраны труда.  

По сложившейся практике в 2019 году проведены мероприятия в рамках Всемирного дня охраны труда и здоровья, объявленного МОТ: 

- проведен конкурс детского рисунка «Жизнь и здоровье главнее всего», победители конкурса награждены ценными призами в ходе научно-практической конференции с международным участием «Охрана труда на этапе реформирования правовых основ и экономики»

- разосланы в отраслевые организации и координационные советы профсоюзов муниципальных образований рекомендации МОТ по проведению Всемирного дня охраны труда.
- в трудовых коллективах проведены круглые столы и чествования лучших уполномоченных по охране труда, работников, способствующих повышению культуры охраны труда.

- проведены слеты уполномоченных по охране труда в областных отраслевых организациях профсоюзов: Свердловской областной организации горно-металлургического профсоюза, Свердловской областной Организации профсоюза работников народного образования и науки РФ,  Свердловской областной организации профсоюза работников строительства и промышленности строительных материалов РФ, Свердловской областной организации всероссийского «Электропрофсоюза», Свердловской территориальной организации общероссийского профсоюза работников автомобильного транспорта и дорожного хозяйства. Первичная профсоюзная организация ПАО «Надеждинский металлургический завод» провела слет уполномоченных и наградила лучших уполномоченных по охране труда почетными грамотами и ценными подарками. Данное мероприятие было освещено в СМИ г. Серова. Свердловский терком профсоюза работников автомобильного транспорта и дорожного хозяйства провел третий смотр-конкурс по охране труда среди команд отраслевых предприятий в рамках Всемирного дня охраны труда. Участвовали 5 команд (ППО АО «Автотранспорт», ППО «Свердловское областное объединение пассажирского автотранспорта», ЕМУП «Гортранс», ППО МУП МОАП, ППО «Екатеринбургский автоколледж); 

- проведено анкетирование работников, задачей которого являлось определение восприятия работниками процедуры специальной оценки условий труда.

В анкетировании приняло участие 12556 респондентов из разных организаций, в том числе Министерства социальной политики Свердловской области, Министерства здравоохранения Свердловской области, Министерства общественной безопасности Свердловской области, Министерства природных ресурсов и экологии Свердловской области, Министерства энергетики и жилищно-коммунального хозяйства Свердловской области, Департамента лесного хозяйства Свердловской области, ГКУ СО "Фонд имущества Свердловской области", ГБУ СО "Центр развития туризма Свердловской области".

Наибольшую активность показали территории: Бисертский городской округ, Тавдинский городской округ, Сысертский городской округ.
Анализ предоставленной информации позволил сделать следующие выводы:

· в большинстве опрошенных организаций проводится специальная оценка условий труда, но не во всех;

· ознакомление сотрудников с результатами СОУТ происходит в большинстве случаев, но снова не во всех случаях;

· инструментальные исследования вредных факторов производственной среды производятся в основном на рабочем месте;

· большинство опрошенных удовлетворены результатами СОУТ, часть опрошенных удовлетворена не в полном объеме;

· по результатам СОУТ в большинстве случаев стали проводится мероприятия по улучшению условий труда;

· больше половины опрошенных отметили, что результаты СОУТ не отразились на объеме гарантий и компенсаций.
Результаты анкетирования размещены на сайте ФПСО www.fnpr.org.

Главный технический  

                                                                                                инспектор труда ФПСО

Р.И. Бикметов

Приложение № 2

 к постановлению президиума ФПСО

от 27.03.2020 № 38-3
Анкета к Всемирному дню охраны труда 2020

Каждый год к Всемирному дню охраны труда Федерация профсоюзов Свердловской области проводит анкетные опросы в контексте международной политики в области охраны труда. В 2020 году тема Всемирного дня охраны труда касается насилия и притеснения в сфере труда. МОТ относит насилие на рабочем месте к опасному производственному фактору, влияющему на психо-эмоциональное состояние работника и стрессам на работе.

Цель анкетирования - определить масштаб проблемы насилия в сфере труда в рамках региона. 
Просим Вас принять участие в опросе и ответить на несколько вопросов. Внимательно прочитайте вопрос, выберете ответ, который наиболее соответствует Вашему мнению и поставьте «+» в поле напротив.

Анкета является анонимной. Заранее спасибо за участие, Ваше мнение важно для нас!

	         Для начала просим ответить на несколько вопросов, касающихся темы насилия и притеснения в сфере труда

	1.
	Были ли случаи насилия и притеснения в вашей организации (принуждение к труду без создания безопасных условий труда, сверхурочная неоплачиваемая работа, навязывание обязанностей, не предусмотренных должностной инструкцией)? 
	

	
	да
	

	
	нет 
	

	
	не знаю 
	

	
	другое (вписать):
	

	2.
	Применялось ли насилие и притеснение на рабочем месте непосредственно в отношении Вас?
	

	
	да
	

	
	нет 
	

	
	что именно произошло (вписать):
	

	3.
	Ухудшилось ли Ваше психическое и/или физическое здоровье вследствие насилия и притеснения на рабочем месте непосредственно в отношении Вас?
	

	
	да
	

	
	нет 
	

	
	что именно произошло (вписать):
	

	4.
	Обращались ли вы в надзорные органы по случаю применения насилия и притеснения в отношении вас?
	

	
	да
	

	
	нет 
	

	5.
	Была ли разрешена ваша проблема при обращении в надзорные органы?
	

	
	да
	

	
	нет 
	

	
	частично
	

	6.
	Проводятся ли в вашей организации мероприятия по профилактике насилия и притеснения в сфере труда?
	

	
	да
	

	
	нет
	

	
	не знаю
	

	7.
	Оцените эффективность проводимых мероприятий
	

	
	эффективны
	

	
	неэффективны 
	

	         И в заключение, просим ответить на несколько вопросов о Вас

	8.
	Сфера деятельности организации (вписать):

	9.
	Пол: 
	Возраст:


